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1.

Introduccidén a las Tasas Fairtrade

Para permitir operaciones independientes y cubrir el coste de todos los esfuerzos de garantia,

tasas de solicitud Unicas (véase @ Tasas de solicitud),

una cuota inicial el primer afio, y

una cuota anual para todos los afios siguientes. La cuota anual de certificacién se cobra
siempre en el mismo mes del afio en que se paga la cuota inicial.

regulares o asistencia de clientes, sin embargo, las siguientes tarifas pueden aplicarse en
circunstancias especiales:

< Tasas de cancelaciéon y
< Tasas de los Indicadores Sociales (para determinados clientes del sector del algodén, como

se describe en 9 Indicadores Sociales).

Tenga en cuenta que todas las tarifas excluyen el Impuesto sobre el Valor Aiadido y otros
impuestos, que dependeran del pais en el que se encuentre (fiscalmente) el cliente.

2. Tasas de solicitud de Fairtrade

Los solicitantes de todas las implantaciones de productores y Comerciantes, incluidos los que
solicitan la Certificacién Textil y Climatica, pagan la siguiente tasa de solicitud no reembolsable:

Tasa de solicitud 565,00 EUROS

3. Tasas de Certificacion Fairtrade

Las siguientes subsecciones explican los modelos de tasas de certificacion:
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véase < Tasas estandar para comerciantes, incluyendo:

* 9 Tasas de Pequefio Licenciatario

* 9 Categoria de gran volumen

véase < Tasas estandar para productores, incluyendo:

* < OSP Tasas estandar

* 9 HL Tasas estandar
* < CP Tasas estandar

Climate and Textile Standard.

3.1. Tasas estandar del Comerciante

Tasas anuales de certificacién (validas durante 12 meses)

La tasa de certificacién anual para Comerciantes se factura al completar la solicitud y

ver @ Tasas estandar para el sector textil y 9 Tasas estandar del clima para los clientes de

La tasa de certificacion anual no cubre los desplazamientos internos en los diferentes lugares de

auditoria.

Las categorias de Comerciantes se definen segun los criterios indicados a continuacion:

Tasas basicas de certificaciéon
comercial

Tasa por categoria (en euros)

Categoria 1 Categoria 2
Clientes 3085 EUROS 2135 EUROS
Clientes Pequefios * (Configuracion: 1430 EUROS 475 EUROS

Tasas adicionales (afiadidas a la tasa base de certificacion comercial)
Tasa de gran volumen por producto 1190 EUR 1190 EUR

cada entidad susceptible de ser
auditada ***

1. Paratodos los productos
excepto el algoddn: hasta un
maximo de 3

2. Para el algoddn: consulte la
parte inferior de esta seccion

*kkk
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* Un Cliente Pequefio es una organizacion con una facturacion anual inferior a 5 millones de euros
sé6lo se clasifican bajo peticién y deben estar preparados para compartir los estados financieros como
prueba de este estatus.

** A efectos de facturacion, los productos adicionales se definen segun los Criterios de Producto
no se facturan como productos separados sino como un Gnico producto compuesto. En el caso de
los clientes que compran frutas frescas para su procesamiento y que venden frutas preparadas y
en conserva (por ejemplo, zumos de frutas o frutas deshidratadas), al cliente solo se le cobra una
categoria de producto.

***|_ os clientes certificados que actian como Subcontratistas estaran exentos.

**** | os Asociados forman parte de una configuracion de Certifi
Comerciante.

los costes de viaje relacionados (es decir, los billetes de avion y los dias de viaje adicionales si
son necesarios) se facturaran sobre la base de los costes reales.

Definicién de las categorias de Comerciante 1y 2

Las categorias 1y 2 se definen y son aplicables a los Comerciantes de acuerdo con los siguientes
criterios:

Categoria Criterios Categoria

Nuevos clientes (que adn no han tenido su 1
Auditoria Inicial Fairtrade), asi como clientes que

« tienen mas de 2 Entidades Adicionales (0)

« fabrican productos compuestos o comercian con
productos perecederos (frutas, verduras, flores
[sin incluir plantas jovenes]) (0)

« tienen una gran complejidad en cuanto a la
configuracion o los productos (0)

* se benefician de excepciones (incluida la
certificacion sistémica de productos con caracter
retroactivo) (o)

auditoria (0)
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* tuvieron mas de 2 No Conformidades Mayores
en la dltima auditoria (o)

« estan certificados segun el modelo de
Certificacion Corporativa para Comerciante

Todos los clientes que no entran en la categorial 2

Tasas para Entidades Adicionales en Algodén

FLOCERT factura la tasa de Entidad Adicional para el algodén de la siguiente manera:

seran utilizadas para calcular la tasa aplicable, tal y como se define en el siguiente punto.

« Para las facturasanuales: Hasta 3 Entidades Adicionales se facturan en su totalidad. En el
caso de mas de 3 Entidades Adicionales, se utilizard un minimo de 3 o 1/3 del nimero total de
Entidades Adicionales para calcular la tasa aplicable, lo que sea mayor.

» Si se afade una nueva Entidad Adicional en el transcurso del afio, se cobrara la tasa adicional

Comerciante Estandar), las tasas se ilustran a continuacion como tasas anuales:

Tasas basicas Cuota (en euros)
Anual Facturadas por
(a titulo ilustrativo) Ciclo de 3 afios
Pequefio Licenciatario 283,33 EUROS 850 EUROS
Entidad Adicional elegible para 120 EUROS 360 EUROS
auditoria

Tasa de Auditoria de Seguimiento 710 EUROS

3.1.2. Categoria de gran volumen

Las tasas por grandes volimenes se cobran tanto a los Pagadores como a los Transmisores. Los
volumenes de los clientes se evalUan en funcién de las compras anuales.

Producto Toneladas métricas u otra unidad indicada
Gran Volumen

Platano > 1000

Chocolate > 300
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Cacao en grano > 800

Cacao en polvo > 300

Café (verde) > 800

Café (instantaneo) > 300

Café (tostado) > 640
Productos compuestos > 100
Algodén (semilla) > 1200
Algodén (semielaborado: hilo, tejido) > 1000
Articulo de algodon 1000's> 200
Frutas y verduras secas > 100

Flores y plantas jovenes 1000's> 1000
Frutas y verduras frescas > 800
Hierbas y especias >10

Miel > 400

Zumo (concentrado) y pulpa/puré > 800

Zumo (no de concentrado) kilolitros> 2000
Frutos secos y semillas oleaginosas > 100
Cereales >100

Arroz > 100
Balones deportivos 1000's> 100
Azlcar > 800

Té > 100

Vino kilolitros> 200

3.2. Productor Tasas estandar

Las tasas de certificacion inicial y anual cubren un periodo de 12 meses a partir de la fecha de la
factura inicial y son pagaderas independientemente de que se haya realizado una auditoria y se haya
tomado la Decisidn de Certificacion.

Las tasas para todas las implantaciones de productores mencionadas en las siguientes
subsecciones consisten en una tasa de certificacion inicial o anual mas las posibles modificaciones
de esta tasa, por ejemplo, en caso de productos adicionales o Entidades Adicionales como

instalaciones de transformacion con trabajadores empleados - véase 9 Modificacién de las tasas
para la instalacion de productores.

La tasa de certificacion anual no cubre los desplazamientos internos en los diferentes lugares de
auditoria.
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3.2.1. Tasas estandar del SPO

A continuacién se mencionan las tasas de certificacion inicial y anual.

3.2.1.1. Tasas de certificaciéon inicial del SPO

La tasa de certificacion inicial (para los primeros 12 meses) se cobra una vez y debe pagarse antes

El importe de la tasa de certificacion inicial depende del tipo de organizacion

Grado

* Organizaciones de Pequefios Productores de Primer (se aplica una Cuota Basica Inicial)

* Organizaciones de Pequefios Productores de Segundo®"2®°

otras modificaciones de las tasas de los productores).

Organizaciones de Pequefios Productores de PrimerSrade

1 o
€' grado: Cuota basica inicial

Tipo de organizacion Cat. Indicador Tasa total cobrada (en
euros)
ler grado Miembros *
A <50 1545 EUROS
B 50 - 100 2200 EUROS
C 101 - 250 2425 EUROS
D 251 - 500 2640 EUROS
E 501 - 1000 3295 EUROS
F > 1000 3735 EUROS

* Los miembros incluyen a todos los miembros legales activos de la organizacién

der grado: Ejemplo que incluye las tasas de modificacion tipicas

Grado ¢on 200 miembros legales solicita

Ademas, la Organizacion de Pequefios Productores de Primer®™% tiene una Instalacién de

Tipo de Cat. Indicador Factor Tasaindividual Tasa total
organizacién (en euros) cobrada (en
euros)

VERSION : 10/01.07.2023 PAGE 8/ 47



FLOCERT

assuring fairness

ler grado C 101 - 250 x1 2425 EUROS 2425 EUROS
miembros
A Producto x1 195 EUROS 195 EUROS
adicional
B 11-100 x1 440 EUROS 440 EUROS
Trabajadores
Suma: 3060 EUROS
Grado

Organizaciones de Pequefios Productores de Seqgundo Grado y de Tercer—

0, 0 . . .
243 grado: Cuota inicial de Estructura Central
Tipo de organizacion Cat. Indicador Tasa total cobrada (en
euros)
29/3° grado A Estructura Central 1645 EUROS

Si una organizacién actia como Estructura Central, sélo se cobrara la cuota de la Estructura

0 0 - - - . . - age
4% grado: Cuota basica inicial para organizaciones afiliadas

La cuota para las organizaciones miembro afiliadas se calcula de la siguiente manera M *
Categoria

donde M es la raiz cuadrada del nimero total de organizaciones miembro que forman parte de la
Certificacion Fairtrade.

La categoria se puede encontrar en la siguiente tabla:

Tipo de organizacion Categoria Indicador Tasa total cobrada (en
euros)

20/3° grado Numero medio de miembros por organizacion afiliada
A <50 990 EUROS
B 50 - 100 1095 EUROS
C 101 - 250 1215 EUROS
D 251 - 500 1325 EUROS
E 501 - 1000 1645 EUROS
F > 1000 1875 EUROS

2°/3°

=== grado: Ejemplo que incluye las tasas de modificacion tipicas

Una Organizacion de Pequefios Productores de Segundo Grado con 20 organizaciones miembros
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Factor M = 4
Tipo de Cat. Indicador Factor Tasa individual Tasa total
organizacion (en euros) cobrada (en
euros)
2 grado A Estructura x1 1645 EUROS 1645 EUROS
Central
D 251 - 500 x4 1325 EUROS 5300 EUROS
miembros
A Producto x1 195 EUROS 195 EUROS
adicional
B 11-100 x1 440 EUROS 440 EUROS
Trabajadores
Suma: 7580 EUROS

3.2.1.2. Tasas de certificacion anual del SPO

La tasa de certificacién anual se facturara tomando como referencia la fecha de la factura inicial.

El importe de la tasa de certificacion inicial depende del tipo de organizacion

Grado

* Organizaciones de Pequefios Productores de Primer (se aplica una Cuota Basica Inicial)

* Organizaciones de Pequefios Productores de Segundo®"2%°

otras modificaciones de las tasas de los productores).

Grado

Organizaciones de Pequefios Productores de Primer

1er yrado: Cuota bésica anual

Tipo de organizacion Cat. Indicador Tasa total cobrada (en
euros)

ler grado Miembros
A <50 1260 EUROS
B 50 - 100 1730 EUROS
C 101 - 250 1925 EUROS
D 251 - 500 2120 EUROS
E 501 - 1000 2595 EUROS
F > 1000 2985 EUROS

ler B
grado: Ejemplo
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Grado

Productores de Primer gestiona una Instalacion de Procesamiento en himedo con 45

Tipo de Cat. Indicador Factor Cuota Tasa total
organizacion individual(en cobrada(en
euros) euros)
ler grado C 101 - 250 x1 1925 EUROS 1925 EUROS
miembros
A Producto x1 195 EUROS 195 EUROS
adicional
B 11-100 x1 195 EUROS 195 EUROS
Trabajadores
Suma: 2315 EUROS

Grado

Organizaciones de Pequefios Productores de Segundo Grado y/o de Tercer

0/20
20 grado: Cuota anual de Estructura Central
Tipo de organizacién Cat. Indicador Tasa total cobrada (en
euros)
2° grado/3° grado A Estructura Central 1260 EUROS

Si una organizacion actlia como Estructura Central, solo se cobrara la tasa de la Estructura
Central para esta organizacion.

0/20 . . . -
2% grado: Cuota basica anual para organizaciones afiliadas

La cuota de las organizaciones miembro afiliadas se calcula de la siguiente manera M * Categoria

donde M es la raiz cuadrada del nimero total de organizaciones miembro que forman parte de la
Certificacion Fairtrade.

La categoria se puede encontrar en la siguiente tabla:

Tipo de organizacion Categoria Indicador Tasa total cobrada (en
euros)
2 grado/3° grado NUmero medio de
miembros por organizacion
afiliada
A <50 775 EUROS
B 50 - 100 775 EUROS
C 101 - 250 870 EUROS
D 251 - 500 970 EUROS
E 501 - 1000 1165 EUROS
F > 1000 1350 EUROS
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0/20 3
¥ grado: Ejemplo

(el nimero medio de miembros de cada organizacion es de 350) esté certificada para el café y la

miel. Ademas, la Organizacién de Pequefios Productores de Segundo®2%°

gestiona 2 Instalaciones

Factor M = 4
Tipo de Cat. Indicador Factor Tasa Tasa total
organizacion individual(en cobrada(en
euros) euros)
2 grado A Estructura x1 1260 EUROS 1260 EUROS
Central
D 251 - 500 x4 970 EUROS 3880 EUROS
miembros
A Producto x1 195 EUROS 195 EUROS
adicional
A 1-10 x1 100 EUROS 100 EUROS
Trabajadores
B 11-100 x1 195 EUROS 195 EUROS
Trabajadores
Total 5630 EUROS

3.2.2. Tasas estandar HL
A continuacién se mencionan las tasas de certificacién inicial y anual.

es 1 lugar de producciéon donde se transforma un producto en bruto en un producto de mayor valor.
Por razones de simplificacion, las fabricas se incluyen en la categoria "plantacion”.

3.2.2.1. Tasas de certificaciéon inicial de HL

La tasa de certificacion inicial (para los primeros 12 meses) se cobra una vez y debe pagarse antes

Ademas de esto, se aplican ciertas tasas de modificacién, por favor, consulte ® Modificacion de
las tasas para las implantaciones de productores (tasa de Entidad Adicional, tasas de producto

adicionales u otras modificaciones de la tasa del productor).

Plantaciones Unicas (también fabricas)
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Tipo de organizacién Cat. Indicador Tasa total cobrada (en
euros)
Plantaciones Unicas Trabajadores *
A <50 1545 EUROS
B 50 - 100 2200 EUROS
C 101 - 500 2865 EUROS
D 501 - 1000 3520 EUROS
E > 1000 4175 EUROS

* Los Trabajadores incluyen a los permanentes, los estacionales y los ocasionales (los

Tipo de Cat. Indicador Factor Cuotaindividual Tasa total
organizacion cobrada
(en euros)
(en euros)
Plantaciones Trabajadores
Unicas C 101 - 500 x1 2865 EUROS 2865 EUROS
A Producto x1 195 EUROS 195 EUROS
adicional
B 11-100 x1 440 EUROS 440 EUROS
Trabajadores
Suma: 3500 EUROS

Multiplantaciones

Tipo de organizacion Cat. Indicador Tasa total cobrada (en
euros)
Multiplantaciones A Estructura Central 1645 EUROS

esa finca.

Multiplantaciones: Tasa basica inicial por finca

La tasa por finca afiliada es la siguiente:

Tipo de organizacién Cat. Indicador Cuota total cobrada (en
euros)

Multiplantaciones Trabajadores * por finca
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A <50 880 EUROS
B 50 - 100 1095 EUROS
C 101 - 500 1325 EUROS
D 501 - 1000 1645 EUROS
E > 1000 EUR 1985

una.

Tipo de Cat. Indicador Factor Cuota individual Tasa total
organizacion cobrada
(en euros)
(en euros)
MultiplantacionesA Estructura x1 1645 EUROS 1645 EUROS
Central
D 501 - 1000 x5 1645 EUROS 8225 EUROS
Trabajadores
A Producto X2 195 EUROS 390 EUROS
adicional
B 11 - 100 X2 440 EUROS 880 EUROS
Trabajadores
Suma: 11.140 EUROS

3.2.2.2. Tasas anuales de certificacion HL

La tasa de certificacién anual se facturard tomando como referencia la fecha de la factura inicial.

El importe de la tasa de certificacion anual depende del tipo de organizacién

otras modificaciones de las tasas de los productores).

Plantaciones Unicas (también fabricas)

Tipo de organizacion Cat. Indicador Tasa total cobrada (en
euros)
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Plantaciones Unicas Trabajadores *
A <50 1260 EUROS
B 50-100 1730 EUROS
C 101 - 500 2315 EUROS
D 501 - 1000 2790 EUROS
E > 1000 3370 EUROS

Tipo de Cat. Indicador Factor Cuotaindividual Tasa total
organizacion cobrada
(en euros)
(en euros)
Plantaciones Trabajadores*

C 101 - 500 x1 2315 EUROS 2315 EUROS
Trabajadores
A Producto x1 195 EUROS 195 EUROS
adicional
B 11 -100 x1 195 EUROS 195 EUROS
Trabajadores
Suma: 2705 EUROS

Tipo de organizacion Cat. Indicador Tasa total cobrada (en
euros)
Multiplantaciones A Estructura Central 1260 EUROS

Multiplantaciones: Tasa basica anual para los patrimonios adicionales

La cuota por finca adicional es la siguiente:

Tipo de Cat. Indicador Tasa total cobrada
organizacion (en euros)
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A <50 665 EUROS
B 50 - 100 830 EUROS
C 101 - 500 990 EUROS
D 501 - 1000 1230 EUROS
E > 1000 1485 EUROS

Multiplantaciones: Ejemplo que incluye las tasas de modificacién tipicas

Tipo Cat. Indicador Factor Cuota individual Tasa total
cobrada
(en euros)
(en euros)
MultiplantacionesA Estructura x1 1260 EUROS 1260 EUROS
Central
D 501 - 1000 x5 1230 EUROS 6150 EUROS
Trabajadores
A Producto X2 195 EUROS 390 EUROS
adicional
B 11-100 X2 195 EUROS 390 EUROS
Trabajadores
Suma: 8190 EUROS

3.2.3. Tasas estandar de CP

A continuacion se mencionan las tasas de certificacion inicial y anual. Consulte en @ Modificacién
de las tasas de instalacion de productores para conocer las respectivas tasas de modificacién, por
ejemplo, en caso de productos adicionales, Entidades Adicionales y otras tasas de modificacion.

3.2.3.1. Tasas de certificacién inicial del CP

La tasa de certificacion inicial (para los primeros 12 meses) debe pagarse antes de la Auditoria
Inicial.

 Cuota inicial para los miembros de la agrupacion

VERSION : 10/01.07.2023 PAGE 16/ 47



FLOCERT

assuring fairness

Por favor, consulte @ Modificacién de las tasas para las implantaciones de productores para
conocer sus respectivas cuotas de modificacion.

Tipo de organizacion Tasa total cobrada (en euros)
Organo Promotor 1645 EUROS

Cuota inicial para los miembros de la Agrupacion

Tipo de organizacion Cat. Indicador Cuota total cobrada (en
euros)
(Organizacion de Miembros *
Pequefios Productores  p <50 990 EUROS
B 50-100 1095 EUROS
C 101 - 250 1215 EUROS
D 251 - 500 1325 EUROS
E 501 - 1000 1645 EUROS
F > 1000 1875 EUROS

*Los socios incluyen a todos los miembros legales activos de la organizacion.

3.2.3.2. Tasas de certificacion anual del CP

La tasa de certificacién anual se facturara tomando como referencia la fecha de la factura inicial.

A continuacion se indican las tasas anuales de certificacion para las instalaciones de Produccion
por Contrato:

« Cuota anual para los miembros de la agrupacion

Por favor, consulte ® Modificacion de las tasas para las implantaciones de productores para
conocer sus respectivas cuotas de modificacion.

Tipo de organizacion Cuota total cobrada (en euros)
Organo Promotor 1260 EUROS

Cuota anual para los miembros del grupo

Tipo de organizacion Cat. Indicador Cuota total cobrada (en
euros)
Miembros *
A <50 775 EUROS
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B 50 - 100 775 EUROS
C 101 - 250 870 EUROS
D 251 - 500 970 EUROS
E 501 - 1000 1165 EUROS
F > 1000 1350 EUROS

* Los miembros incluyen a todos los miembros legales activos de la organizacion.

3.2.4. Modificacion de las tasas de instalacion de productores

La madificacién de las tasas de certificacion iniciales o anuales para los Productores se aplica, por
ejemplo, en caso de productos adicionales o Entidades Adicionales y otras circunstancias que se
mencionan a continuacion.

3.2.4.1. Tasa de producto adicional

La cuota inicial y anual calculada incluye el primer producto (véase 9 Tasas de Certificacion
Fairtrade).

Se cobrara por producto adicional lo siguiente

. iz = .1°/20/3°
Organizacion de Pequefios Productores: grados

Cuota inicial y anual del producto adicional

Tipo de organizacion Cat. Indicador Tasa total cobrada (en
euros)
Spol°/2°/3° grado A Producto adicional 195 EUROS
HL

3.2.4.2. Tasa de Entidades Adicionales
Existen 3 tipos de Entidades Adicionales que deben ser facturadas con la cuota inicial o anual:

1. Instalaciones de Procesamiento,
2. Entidades subcontratadas y
3. Instalaciones de Procesamiento Doméstico - aplicable Gnicamente a los productores de oro.
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1. Instalaciones de Procesamiento

« Cada Instalacion de Procesamiento se factura por separado (no es posible sumar el nimero de

Tipo de organizacion Cat.

sPO2™ grado (incl. A
Plantas de Procesamiento B

de oro)

empleados que trabajan en la administracion.

Indicador Tasa total cobrada (en

. euros
Trabajadores **por Instalacion

1-10 Trabajadores 225 EUROS
11 - 100 Trabajadores 440 EUROS
> 100 Trabajadores 665 EUROS

SPO/HL/CP: Tasa anual de Instalacion de Procesamiento (incluye las Plantas de Procesamiento

Tipo de organizacion Cat.

SPO: 19/2°/3° Grado A
(incluidas las Instalaciones g

de Procesamiento c

VERSION : 10/01.07.2023
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1-10 Trabajadores 100 EUROS

11 - 100 Trabajadores 195 EUROS

> 100 trabajadores 390 EUROS
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Industrial para los
productores de oro)
HL: Plantaciones

CP: Organizacion de
Productores (a pequefia

escala)
Tipo de organizacion Cat. Indicador Tasa total cobrada (en
euros)
SPO: 1°/2°/3° Grado A 100 EUROS
(incluidas las Instalaciones g 195 EUROS
P i .
de Procesamiento c > 100 trabajadores 390 EUROS

Industrial para los
productores de oro)
HL: Plantaciones

CP: Organizacion de
Productores (a pequefia
escala)

a los empleados que trabajan en la administracion.

2. Entidades subcontratadas

cuyas actividades son controladas por contrato, se cobra lo siguiente por entidad subcontratada.

Tenga en cuenta que solo se cobrara un nimero maximo de 3 Subcontratistas por proyecto de

SPO/HL/CP Cuota inicial + anual para entidades subcontratadas

Tipo de organizacion Cat. Indicador Tasa total cobrada (en
euros)
SPO 1°/2°/3° grado Entidad subcontratada
A +1 325 EUROS

HL Plantaciones
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3. Instalaciones de Procesamiento Doméstico

tasa inicial o anual por cada instalacion:

OEP de"#** grado: Tasa inicial adicional para Instalaciones de Procesamiento Doméstico
Tipo de organizacion Cat. Indicador Tasa total cobrada (en
euros)
OMAPE Numero de instalaciones domésticas
1-10 225 EUROS
B 11-30 440 EUROS
C > 30 665 EUROS
sPO*2"% grado: Tasa adicional anual para Instalaciones de Procesamiento Doméstico
Tipo de organizacion Cat. Indicador Tasa total cobrada (en
euros)
OMAPE Numero de instalaciones domésticas
1-10 100 EUROS
B 11-30 195 EUROS
C > 30 390 EUROS

3.2.4.3. Otras modificaciones de las tasas de los productores
Las tasas de certificacién pueden aumentar o disminuir en funcién de los siguientes factores:

« Alos productores que exporten para otros productores se les cobrara un 15% adicional sobre
su tarifa de certificacién. Si el cliente opta por realizar la Auditoria Inicial de Certificacion

superan los costes de auditoria establecidos. Esto podria deberse a los dias adicionales de
auditoria (la tarifa diaria es de 375 EUR) y/o a los costes de viaje relacionados con la auditoria
(costes de viaje estimados mas un 20% de contingencia).

« El suplemento para la mineria de lodos es de 215 EUR.

« Si el certificado ecoldgico se envia anualmente, puede aplicarse una reduccion del 12%. Esto
se aplica so6lo a las Renovaciones y Auditorias de Confirmacién. Para las Iniciales, no se aplica
ninguna reduccién.

En el caso de que se realicen ajustes en la factura en virtud de este apartado, dichos ajustes se
indicaran claramente en la factura.
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3.3. Tasas de la Norma Textlil

Tasas de certificacién anual (validas durante 12 meses)

La tasa de certificacion anual se factura al completar la solicitud y posteriormente en un ciclo de 12
meses:

Tasas base de certificacion Tasa (en euros)

0 - 499 Trabajadores empleados 4305 EUROS

500 - 999 Trabajadores empleados 4970 EUROS

1000 - 2999 Trabajadores empleados 5635 EUROS

3000 - 4999 Trabajadores empleados 8305 EUROS

> 5000 Trabajadores empleados 8970 EUR + 665 EUR por cada 1000 Trabajadores
adicionales

Tasas adicionales (afiadidas a la tasa base de certificacion)

facturara un maximo de 3 entidades) *

*Los clientes certificados que actlien como Subcontratistas estaran exentos.

Modificacién de las tasas de certificacion

Comerciantes. Se facturara un 15% adicional a su tarifa de certificacién textil para el servicio de
Comerciante.

superan los costes de auditoria establecidos. Esto podria deberse a dias adicionales de auditoria y/o
costes de viaje relacionados con la auditoria.

3.4. Tasas de la norma climatica

Las siguientes tasas son aplicables a todas las organizaciones de productores y Comerciantes

concreto en la cadena de suministro.

Tenga en cuenta que todas las tarifas no incluyen el Impuesto sobre el Valor Afiadido ni otros
impuestos, que dependeran del pais en el que se encuentre el cliente (fiscalmente).

Los gastos de viaje también se cobraran por separado.

Tasas anuales de Certificacién de Productores y Facilitadores de Proyectos
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El certificado de la organizacion de productores (OP) puede ser obtenido

« por la organizacién de productores (si es una persona juridica), o

Tipo de tasa Tasa (en euros) si la organizacion Cuota (en euros) si la
de productores no esta certificada organizaciéon de productores ya

(por ejemplo, café, cacao) otro producto (por ejemplo, café,
cacao)*
Cuota anual de la organizacion de 2970 EUROS 2050 EUROS
productores
Facilitador de Proyectos cuota 360 EUROS 360 EUR
anual

de certificacion del producto para el que la organizacién ya estéa certificada, ya que hay que realizar
dos auditorias distintas.

Cuota anual de certificacién para Comerciantes

Tipo de tasa Tasa (en euros)
Tasa de certificacion anual 1795 EUROS

Modificacién de las tasas de certificacion

Las tasas anuales de certificacién pueden ser aumentadas o disminuidas por los siguientes
factores:

 Las organizaciones de productores que no sélo producen sino que también comercian con
certificadas y venden a Comerciantes) tendran que pagar un 15% adicional a su cuota de
certificacién. Si el cliente elige tener la Auditoria Inicial de Certificaci6n Comercial por separado

superan los costes de auditoria establecidos. Esto podria deberse a los dias adicionales de
auditoria (la tarifa diaria es de 375 euros) y/o a los costes de viaje relacionados con la auditoria
(costes de viaje estimados mas un 20% de contingencia).

 La tasa de certificacion anual excluye el coste de los viajes entre Afiliados dentro de una

organizacion.

En caso de que se realicen ajustes en la factura de acuerdo con esta seccion, dichos ajustes se
indicaran claramente en la factura.
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4. Honorarios de Auditoria de Seguimiento

Honorarios de la Auditoria de Seguimiento de Productores

S R LT T e T e e e e e

Las Auditorias de Seguimiento de los productores se facturan por tiempo y gastos. El importe
facturado es de 375 euros por dia (incluidos los dias de viaje y de informe) mas los gastos de viaje.
Los gastos de viaje son los gastos de viaje estimados mas un 20% de imprevistos.

Honorarios de la Auditoria de Seguimiento de Comerciantes

T reereeveeserTeveeTeresereese s Whnesereerenserareer

Las Auditorias de Seguimiento para Comerciantes ubicados en el Norte y el Sur global son las
siguientes:

Auditorias de Seguimiento Fisicas Tasa (en euros)

en el Norte global (incluye 1 dia in situ. Los dias
adicionales necesarios se cobraran a 660 euros por
dia).

en el Sur global .

5. Tasas de excepcion

Para Comerciantes y todas las organizaciones de productores (Organizaciones de Pequefios

requisitos de certificacién respectivos:

Tasas de excepcién Tasa (en Euros)
Tasa de excepcion (incluidas excepciones) EUR 215

Este importe se afiade a la siguiente factura anual.

6. Gastos de anulacion

Si una auditoria es cancelada o pospuesta por un cliente con menos de 10 dias naturales de
antelacion a la fecha de la auditoria acordada mutuamente entre el auditor y el cliente, éste debera
pagar otra factura igual al importe de la tasa de certificacién inicial/anual, antes de la fecha de la
siguiente auditoria. La tasa de cancelacion se aplica tanto a las Auditorias no Anunciadas como a las
anunciadas.

Si un cliente cancela una auditoria en un plazo de 30 dias naturales, pero 10 o méas dias naturales
antes de la fecha de la auditoria acordada mutuamente entre el auditor y el cliente, el cliente debera
pagar otra factura equivalente al 50% del importe de la tasa de certificacion inicial/anual, antes de la
fecha de la siguiente auditoria.
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En caso de fuerza mayor, el Director Regional responsable decidira si las condiciones justifican la
cancelacion de la auditoria. Si se justifica, el cliente no tendr& que pagar ningun coste.

7. Tasas del Indicador Social

Comerciantes

Indicadores Sociales Tasa (en euros)
Comprobacién de documentos sociales * 65 EUROS
Evaluacion del informe de auditoria social ** 230 EUROS
Evaluacién comparativa de una norma social *** 520 EUR

* Pertenencia a la WFTO; certificado SA 8000; participacion en la Iniciativa de Comercio Etico, la
Fundacién Fair Wear, la Asociacion de Trabajo Justo, el Consorcio de Derechos de los Trabajadores;

Correctiva) en relacion con las No Conformidades abiertas, siempre que la Norma Social ya haya
sido evaluada por FLOCERT y cubra todos los requisitos del Cédigo Base de la ETI, por ejemplo,

GOTS, SMETA, BSCI.

*** FLOCERT realiza un analisis de referencia del Estandar Social con respecto al Codigo Base de

la ETly, si se cubren todos los requisitos de la ETI, evalla el informe de auditoria social (incluido el
Informe del Plan de Accién Correctiva) con respecto a las No conformidades abiertas.

Productores - SPO,HL y CP

Cumplimiento social del algoddn: En caso de que la organizacion de productores tenga una

calculator/ para ver el coste
* 9 Indicadores Sociales orientacion
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Glosario

Certificacién Comercial

Dentro de Fairtrade, el término “certificacién comercial’ hace referencia a la certificacion de los

Acuerdo de Licencia

Un acuerdo de licencia es el contrato entre el licenciatario y una Organizacion Nacional Fairtrade o

FAIRTRADE en los productos del licenciatario.

Acusacion

Una acusacion es una denuncia presentada por un tercero en contra de un cliente que posea el

&' https://www.flocert.net/es/conozca-flocert/vision-y-valores-2/calidad-y-apelaciones/

Afiliado

Un afiliado es una organizacién de productores (primer grado, segundo grado o plantaciéon) que
opera bajo un organizacién mayor, ya sea una organizacién de segundo o tercer grado o una

Alertas Fairtrace

Esta herramienta escanea nuestra plataforma de informes Fairtrace en busca de problemas criticos
de cumplimiento e informacién y envia naotificaciones automaticas a los analistas de certificacion
para que puedan actuar de inmediato. Estas alertas permiten supervisar el cumplimiento basandose
en informacion casi en tiempo real y, de este modo, aclarar rapidamente cualquier discrepancia
directamente en lugar de ser sefaladas durante las auditorias.

Analista de Certificacion

asignados.
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Andlisis de Brecha

El objetivo de un analisis de brecha es sefialar las discrepancias en los niveles de conformidad de

un operador e identificar las mejoras requeridas para el siguiente ciclo de certificacion: &' https://
www.flocert.net/es/soluciones/fairtrade/analisis-de-brecha/

Apelacién

Una apelacion es una solicitud oficial por parte del cliente para que se revoque o revierta una
decision de certificacion de FLOCERT.

Asociado

Un titular de certificacion corporativa para comerciantes (TCC) bajo un operador principal.

Auditoria Digital

La Auditoria Digital es un tipo de auditoria que implica una revision detallada de las transacciones
de un comerciante certificado con la ayuda de dashboards de inteligencia empresarial que ayudan
al auditor a detectar posibles discrepancias entre las transacciones de Fairtrace y el Criterio de
Comercio Justo Fairtrade.

Auditoria Enfocada

identifican como criticas para la empresa en concreto.

Auditoria Inicial

la informacion recibida durante la fase de solicitud y esta es aceptada, se programara la auditoria
inicial. Tras llevar a cabo la auditoria inicial, FLOCERT evalGa los resultados y decide si el solicitante
puede ser certificado.

Auditoria Observada

Auditoria FLOCERT que es observada por un tercero.

VERSION : 10/01.07.2023 PAGE 27 / 47


https://www.flocert.net/es/soluciones/fairtrade/analisis-de-brecha/
https://www.flocert.net/es/soluciones/fairtrade/analisis-de-brecha/

FLOCERT

assuring fairness

Auditoria a Distancia

Una Auditoria a Distancia es el método de realizar una auditoria de manera remota, utilizando
pruebas documentales y métodos electrénicos como la videoconferencia, el correo electrénico y el
teléfono para obtener pruebas de auditoria.

Auditoria a Entidad Adicional

Auditoria FLOCERT realizada en los establecimientos de una Entidad Adicional del Operador

Principal. Las entidades adicionales suelen ser subcontratistas.

Auditoria de Ampliacién del Alcance

Las auditorias de ampliacion de alcance se llevan a cabo si el cliente desea afiadir un producto o
entidad adicional al alcance de su certificacion antes de la siguiente auditoria programada, y si el
analista ha determinado en la evaluacion de la solicitud de ampliacion de alcance condicionar esta
ampliacién a una auditoria previa.

Auditoria de Asociado

Comerciantes (TCC).

Auditoria de Confirmacién

La Auditoria de Confirmacion es una Auditoria Digital, Enfocada o No anunciada y podria realizarse

Auditoria de Producciéon del Comerciante

Todos los Comerciantes certificados pueden recibir una auditoria de produccion de comerciantes.
Estas auditorias tienen el objetivo de dar seguimiento a los indicios de violaciones a las leyes
ambientales o laborales/los convenios fundamentales de la OIT. Estos pueden haber sido
identificados en Auditorias regulares o mediante Denuncias u otra informacion relevante. FLOCERT

adicionales marcados como "reactivos" en la Lista de criterios de cumplimiento para Comerciantes
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Auditoria de Reingreso

Auditoria realizada cuando un cliente previamente descertificado busca entrar de nuevo en la
Certificacion Fairtrade.

Auditoria de Renovacion

Una auditoria de renovacion es la que se realiza al final de un ciclo de certificacion antes de que
expire el certificado vinculado. El objetivo es verificar el cumplimiento de los requisitos aplicables en
ese momento y determinar si la certificacién puede renovarse.

Auditoria de Seguimiento

Una auditoria de seguimiento es el resultado de una evaluacién o decision de certificacion.
El objetivo de una auditoria de seguimiento es precisamente seguir la evolucién de las no
conformidades que solo pueden verificarse durante una auditoria fisica.

Auditoria no Anunciada

Las auditorias no anunciadas permiten evaluar lo que esta sucediendo en el sitio del cliente durante
un dia “tipico”, sin que los clientes hayan tenido tiempo de prepararse para la auditoria.

Auditoria remota no anunciada

Una auditoria remota que se realiza sin previo aviso.

Balance de Masas

El balanza de masas es la practica en Fairtrade que requiere que los clientes certificados se

La cantidad de productos o ingredientes vendidos no debe exceder la cantidad comprada, de esa
manera se garantiza que el “equilibrio” sea positivo.

El balanza de masa solo se aplica a algunos productos Fairtrade (cacao, azlUcar de cafia, jugo y té,

Balance de Masas de un Solo Sitio

El balance de masas de un solo sitio (SSMB - Single Site Mass Balance) requiere que todos los

Balance de Masas en Grupo

El balance de masas en grupo (GMB - Group mass balance) permite que los ingresos por Fairtrade

balance de masas en grupo solo se permite en cacao y azlcar de cafia.
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Carta de Preparacion de la Auditoria

Documento que contiene informacion detallada sobre el alcance de la auditoria, el orden del dia y los
documentos que el cliente debe preparar antes de la auditoria.

Categoria del Producto

fruta fresca,cacao, café, etc.

Certificacién Corporativa para Comerciante

A diferencia de la certificacién tradicional de comercio justo, donde cada entidad que compra y
vende productos de Comercio Justo tiene un certificado individual, la Trader Corporate Certification
permite que hasta cinco entidades legales cubiertas por un certificado, compren y vendan productos
“operador maestro” (titular del certificado) y las demas entidades juridicas son consideradas
“asociadas”.

Certificacion Fairtrade

La Certificacion Fairtrade es un sistema de certificacién de productos donde los aspectos sociales,

listo para el consumidor. Los certificados solo se emiten después de que una inspeccion fisica haya
confirmado que se han cumplido todos los Estandares Fairtrade aplicables en cada caso.

Para obtener mas informacion, visite & https://www.fairtrade.net/about/certification y &' https://
www.flocert.net/es/soluciones/fairtrade/vision-general-de-fairtrade/.

La certificacién de comercio justo se refiere a la certificacion segun los estandares de comercio

justo. Para obtener mas informacion, visite ' https://wfto.com/

Certificacion de Productores

En el ambito de Fairtrade, la certificacién de productores hace referencia a la certificacion de los

Certificacion retroactiva / Retrocertificacion

El término certificacion retroactiva describe el proceso mediante el que se convierte retroactivamente
un producto elegible Fairtrade comprado a un productor o exportador en condiciones ordinarias

necesita un proceso formal de solicitud y aprobacién por parte de FLOCERT.
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Certificado Fairtrade

evaluador, tiene autoridad para tomar decisiones de certificacion.

Ciclo de Certificacion

Un ciclo de certificacion es el periodo comprendido entre el momento de la certificacion inicial y la

un ciclo de certificacién dura tres afios.

Cliente Pequefio
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6. El volumen de negocios global anual del cliente (incluidas las actividades no relacionadas con
el Comercio Justo) no supera los dos millones de euros.
7. El cliente no tiene méas de dos entidades adicionales

Comerciante

Comprador en las transacciones, dependiendo de su relaciéon comercial con la otra parte de cada
transaccion en particular.

- Vendedor: cuando vende un volumen de producto que ha comprado a un Productor a un
Comprador.

- Comprador: cuando compra un volumen de

un producto a un Vendedor.
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Comité de Apelaciones

Es el organismo de control de calidad interno que supervisa objetivamente el proceso de tomas de
decisiones realizado dentro de FLOCERT. De este modo, es responsable de garantizar uniformidad
en la interpretacion de los Criterios y de que las operaciones se lleven a cabo con la debida
diligencia. Como 6rgano interno de la empresa, su funcion no es la de un organismo de arbitraje

externo u oficial ni la de una institucion similar a un tribunal.

Comité de Excepciones

El comité de excepciones es responsable de proporcionar directrices para la concesion de
excepciones al Estandares para productos alimenticios compuestos, y para autorizar excepciones
Tipo Il. Las excepciones a los Estandares Genéricos comerciales o Tipo | las concede FLOCERT o la

Comité de la Prima Fairtrade

Un Comité de la Prima Fairtrade es un comité formado por miembros elegidos de entre los

recibida en beneficio de todos los trabajadores de una plantacion certificada.

Compensacion de Producto

El término compensacion de producto se utiliza cuando un comprador adquiere un producto de un
productor o trasmisor no certificado en condiciones normales (no certificadas) y quiere convertir
ese producto en un producto certificado. Para ello deben adquirir la cantidad y calidad equivalentes
de un productor certificado. El producto original se utiliza posteriormente como producto no
certificado. La compensacién de producto solo se concede en casos muy excepcionales y requiere
un procedimiento oficial de solicitud y la aprobacion de FLOCERT.
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Criterio de Comercio Justo Fairtrade para Comerciantes

comerciantes deben cumplir, independientemente del producto comercializado, con el fin de obtener
un certificado Fairtrade.

Criterios Basicos

Los Criterios Bésicos reflejan los principios de Fairtrade y todos los clientes Fairtrade deben cumplir

Criterios de Comercio Justo Fairtrade

Los Criterios de Comercio Justo Fairtrade comprenden los Estdndares Genéricos Fairtrade y los

productores y comerciantes deben cumplir para obtener la certificaciéon de producto.

Criterios de Cumplimiento

cumplimiento publico: & https://www.flocert.net/solutions/fairtrade/compliance-criteria/

Criterios de Cumplimiento de las Buenas Practicas Voluntarias

Buenas Précticas Voluntarias se refiere a pasos adicionales que todos los actores de la cadena
de suministro pueden tomar para fomentar incluso Condiciones comerciales mas justas. Estos
son voluntarios y no se requieren para estar en conformidad con el Estandar Fairtrade para
Comerciantes.

Crédito de Carbono Fairtrade

Un crédito de carbono producido y comercializado bajo las condiciones establecidas en el Criterio de
Comercio Justo Fairtrade sobre el clima.

Decisién de Certificacion

Una decisién de certificacion se toma siempre segun la informacion obtenida al evaluar los
resultados de la auditoria, o segun la evaluacién de otros hechos relacionados con el cumplimiento, y
afecta directamente el estado de certificacién de un operador.
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Decisién de Evaluacion

operador.

Descertificacion

En determinadas circunstancias (por ejemplo, el incumplimiento de las medidas correctivas o el nho
pago de los costos), el certificado de un cliente puede ser retirado. El cliente no estara autorizado
a firmar nuevos contratos Fairtrade y un cliente descertificado no puede cumplir con los contratos
existentes.

Documentacién Basica

La Documentacion Basica para una auditoria es definida para cada cliente individualmente por el

Entidad Adicional

Una Entidad Adicional es un sitio o entidad legal que no asume la propiedad legal del producto de

certificacion.
Puede ser:

« Un subcontratista de un cliente certificado o
 un establecimiento propiedad de un cliente certificado.

Ciertos servicios estan fuera del alcance de la certificacion; las entidades que prestan estos
servicios no se consideran Entidades Adicionales.

Estructura Central

Pequefios Productores de 2°/ 3° grado que coordina y gestiona la organizacién general.

Estandares de Producto Fairtrade

Los Criterios de Producto Faitrade son requisitos que se aplican a una categoria de producto

especificos de producto prevalecen sobre los estandares comerciales genéricos.
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Evaluacion del Informe de Auditoria

Una evaluacion de todos los documentos de la Orden de Auditoria completada, asi como de los
anexos.

Evidencia Objetiva

El término "evidencia objetiva" describe cualquier medio que pueda probar el cumplimiento de un
requisito del criterio. En FLOCERT, se solicitan pruebas objetivas a los operadores para verificar el

cumplimiento durante las auditorias, o para demostrar el cumplimiento de las medidas correctivas en
caso de que se detecte alguna no conformidad.

FLO ID

Numero de identificacion individual que FLOCERT asigna a cada operador. La existencia de un

mejores practicas en todas sus operaciones de certificacion.

Facilitador de Proyectos

de productores en el desarrollo de proyectos de Créditos de Carbono de Comercio Justo. Esta
entidad puede ser un consultor independiente, una ONG, una empresa, un proveedor de tecnologia,
un comprador, etc., siempre que desempefie una funcién de apoyo y transfiera conocimientos a la
organizacién de productores.

Comunmente conocidos en el sector del carbono como "desarrolladores de proyectos”, los
facilitadores de proyectos deben cumplir con los requisitos aplicables del Criterio Fairtrade porque

certificada). Los facilitadores de proyectos estan registrados como una entidad adicional bajo el
certificado de la organizacién de productores y son auditados como parte de la organizacion de
productores.

Los facilitadores de proyectos suelen tener el mandato de llevar a cabo actividades relacionadas
con los requisitos de la norma para la organizacién de productores. Estos pueden ser requisitos para
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la organizacidn de productores (por ejemplo, garantizar que el proyecto cumple con las leyes del
Créditos de Carbono de la organizacién de productores en su cuenta Gold Standard sin poseerlos
legalmente.

Es posible que haya dos o mas facilitadores de proyectos involucrados con la misma organizacion

FairMonitor

Una herramienta de seguimiento de la cadena de suministro que permite a las organizaciones
Fairtrade certificadas por FLOCERT crear un mapa visual de su cadena de suministro, supervisar
el estado de la certificacion de los proveedores y clientes, recibir correos electrénicos automaticos
con informacion sobre los cambios en el estado de la certificacion de Fairtrade de los miembros de

su cadena de suministro y personalizar el perfil de su empresa para promocionarse ante posibles
nuevos socios y proveedores dentro de la Plataforma Intact.

Fairtrace

Fairtrace es la plataforma colaborativa de informacién y aseguramiento de FLOCERT disponible

creacién de informes y verificacién de la informacién a través de un apretdon de manos virtual.

Fairtrade

centra en el empoderamiento de productores y trabajadores en los paises en desarrollo a través del
comercio. Fairtrade International proporciona liderazgo, herramientas y servicios necesarios para

conectar a productores y consumidores, promover condiciones de comercio mas justas y lograr
medios de vida sostenibles.
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Fairtrade Sourced Ingredients

Abreviatura: FSI. Un enfoque de abastecimiento de productos béasicos que se aplica a todos los

productos excepto el banano. El modelo se centra en el abastecimiento de productos &£ Fairtrade y
esta indicado por el uso de la Marca FSI. En este modelo, las empresas se abastecen de uno o mas
ingredients como Fairtrade, pero no todos ellos. A los licenciatarios de FSI se les ofrece una gama

de opciones de comunicacion que incluyen la marca FSI en el paquete de productos compuestos, asi
como reclamos y / o comunicaciones fuera del paquete.

Forma de Producto

la cadena de suministro hasta el punto en que el producto se convierte en un producto final, por
ejemplo, fresco, para secar, procesado, cosmético.

Igual por Igual

Principio para los productos de balance de masa de que la compra de insumos Fairtrade debe ser

Indicador Social

Evidencia documental en relacion con los requisitos 2.4.1 y 2.4.2 del Criterio de Comercio Justo para
Cultivos de Fibra. Puede ser un determinado certificado, la participacion en determinadas iniciativas
o un determinado informe de auditoria social.

Induccién para Comerciantes

Un entrenamiento e-learning que deben tomar todos los Comerciantes que ingresan al sistema

temas relevantes y prevenir errores comunes.

Informe de Cierre

El informe de cierre, firmado por el operador, es el borrador de las no conformidades identificadas
durante la auditoria y presentadas durante la reunién de cierre.

Ingrediente Alimenticio Compuesto

Un ingrediente (por ejemplo, pepitas de chocolate) compuesto por varios components (por ejemplo,
cacao, azlcar y potencialmente vainilla) destinado a la compra por parte del consumidor.
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Instalaciones de Procesamiento Doméstico

debido a su tamafio y caracteristicas, no requieren registro publico formal, permisos de operacién

o0 inspeccién del trabajo. La Organizacién de Mineria Artesanal y de Pequefia Escala (OASM) esta
obligada a registrar todas las unidades procesadoras nacionales y los mineros si pertenecen al
Sistema de Produccién de la OMAPE y se entregan a la cadena de suministro de Comercio Justo
nacionales (miembros de la familia por encima de la edad clasificada como mano de obra infantil)
son mineros. Las plantas de procesamiento domésticas pueden incluir p. pequefios molinos,
amalgamacion, fundicion, dragas y bombas en la mineria aluvial operada por miembros de la familia
y sus trabajadores.

Instalacion de Procesamiento

Las Instalaciones de Procesamiento son aquellas plantas en propiedad o subcontratadas por
una organizacion donde el producto bruto e intermedio se transforma en un producto de mayor
valor. Dentro de la Certificacion Fairtrade, las organizaciones certificadas Fairtrade son responsables

auditorias proximas y las realizadas, asi como a los diferentes pasos de seguimiento tras las

auditorias. El portal esta protegido por contrasefia y se puede encontrar en: & https://www.flocert.net/
intact-platform-login/.

Licenciatario

Licenciatario Puro

Comerciantes que compran y venden productos Fairtrade terminados y que tienen un acuerdo de

determinada Norma.
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Medidas Correctivas

Una medida correctiva es una medida o procedimiento adoptado para resolver las no conformidades
detectadas y para prevenir su recurrencia.

Multiplantaciones

Las multiplantaciones son explotaciones que estan compuestas por mas de una propiedad o varios
centros de produccion bajo la misma estructura legal que aplican diferentes sistemas de RRHH

ylo précticas de produccion. Los sistemas de RRHH diferentes significan que tienen una gestion
separada y/o las decisiones y normas de RRHH (por ejemplo, sobre las horas extras) difieren en

los centros y/o tienen un mantenimiento de registros descentralizado (por ejemplo, los contratos,

las nébminas, las horas extras y los registros sanitarios se mantienen en diferentes centros de
produccion). Las diferentes practicas de produccion significan que, por ejemplo, se aplican diferentes
productos agroquimicos o se aplican diferentes requisitos de salud y seguridad. Las multiplantas
también pueden tener Comités de la Prima de Comercio Justo separados y diferentes representantes
de los trabajadores en los distintos lugares de produccion.

No conformidad (NC)

Una no conformidad es el incumplimiento de un requisito especifico del criterio.

Observacion

Se puede registrar una Observacion durante una Auditoria Digital cuando se ha identificado una No
Conformidad potencial pero no se ha podido investigar a fondo durante la Auditoria Digital debido a
la falta de informacion o cuando se identifican problemas que no constituyen una infraccion de los
Criterios de Conformidad pero que podrian conducir a una No Conformidad si no se corrigen.

Operador Maestro

Orden de Auditoria

Orden que contiene informacion sobre la auditoria a realizar, incluyendo los detalles del cliente
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Organizacion Nacional Fairtrade

desarrollo de negocio y sensibilizacién en un area geogréfica determinada (anteriormente conocida
como iniciativa del sello o LI - Lalbelling Initiative).

Organizacion de Comerciantes (Estandard Fairtrade para el Clima)

El primer comprador que adquiere la titularidad legal de los Creditos de Carbono Fairtrade. Debe
estar certificado segun los Criterios de Comercio Justo Fairtrade sobre el Clima. Deben firmar un
contrato de certificacién con FLOCERT y ser auditados segun los requisitos del Estandard Fairtrade
para el Clima.

Organizacion de Mineria Artesanal y de Pequefia Escala

Abreviatura;: OMAPE. Una OMAPE esta formada por mineros artesanales y de pequefia escala y/o
esta en manos de propietarios legales, terratenientes, accionistas y/o miembros. Se constituye de
acuerdo con la realidad juridica, social, cultural y organizativa del contexto local. Una OMAPE tiene
derechos legales o contractuales directos (en manos de la OMAPE) o indirectos (en manos de los
mineros de la OMAPE) y permisos ambientales para explotar la mina. Cuando un pais no otorga a la
Mineria Artesanal y de Pequefia Escala basada en la comunidad un estatus legal, la OMAPE tiene
todos los demés derechos legales o contractuales directos o indirectos y permisos ambientales para
minar legalmente.

Organizacion de Pequefios Productores

Organizacion legalmente registrada de agricultores que no dependen estructuralmente del trabajo
contratado permanente y que gestionan su actividad productiva principalmente en torno a la fuerza
de trabajo familiar y que estan en proceso de solicitud/certificacidn o certificados segun la Norma
para Organizaciones de Pequefios Productores (https://www.fairtrade.net/standard/spo).

Organizacion de Pequefios Productores de Primer Grado

Una organizacidn de primer grado es una organizacion de pequefios productores cuyos miembros
legales son exclusivamente pequefios productores.

Organizacion de Pequefios Productores de Segundo Grado

Una organizacion de segundo grado es una organizacién de pequefios productores cuyos miembros
legales son exclusivamente organizaciones afiliadas de primer grado.

Organizacion de Pequefios Productores de Tercer Grado

Una organizacion de tercer grado es una organizacion de pequefios productores cuyos miembros
legales son exclusivamente organizaciones afiliadas de segundo grado.
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Organizacion de Productores (Estandard Fairtrade para el Clima)

(Sélo se aplica al Estandard Fairtrade para el Clima) Organizacion que produce Créditos de Carbono

una organizacién comunitaria o cualquier tipo de organizacion que siga las reglas establecidas
en el Criterio de Comercio Justo Fairtrade sobre el Clima. Estd compuesta por "productores”, que

Existen dos tipos de organizaciones de productores:

« Organizaciones de productores legalmente registradas, que ya han firmado un contrato
de certificacion con FLOCERT y son auditadas y certificadas segun los requisitos para
organizaciones de productores. Si el cumplimiento de determinados requisitos se subcontrata a
un facilitador del proyecto, la organizacion debe tener un acuerdo contractual con el facilitador
del proyecto (véase el Glosario: "Facilitador del proyecto").

» Organizaciones de productores informales, que no estan legalmente registradas y, por tanto,

Como titular del certificado, el facilitador del proyecto es por tanto responsable del cumplimiento
de la organizacién de productores

Organizacion de Socios de Produccién

Una organizacion o entidad comercial con la que una Organizacion de Mineria Artesanal y de

certificados, por ejemplo, una planta de cianuracién, o trituradoras de mineral.

Pagador Fairtrade

certificacion.

Pagador de Prima Fairtrade

Un pagador de la Prima Fairtrade es el comerciante responsable de pagar la prima de Comercio
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Pequefia Empresa

HL_SP.pdf):

Es cualquier empresa que contrate a 25 o menos trabajadores permanentes. Todos los requisitos
son aplicables a todas las empresas; sin embargo, algunos requisitos se han modificado para las
Pequefias Empresas, como se indica a lo largo de la Norma.

Pequefio Licenciatario

Permiso de Comercializacion

Autorizacion temporal e intermedia para iniciar las actividades comerciales bajo condiciones
condiciones. Existe una diferencia entre el permiso de comercializacién para comerciantes y

para productores: Los comerciantes, una vez abonada la cuota de certificacion inicial, reciben un
permiso de comercializacion preliminar valido por nueve meses. En el caso de las organizaciones
de productores, se emitira el permiso de comercializacién si no se detectan no conformidades
importantes durante la auditoria inicial y hasta que se complete la evaluacion de la auditoria y se
emita un certificado.

Plan de Abastecimiento

Un plan de abastecimiento es una estimacién de lo que es probable que se compre durante el afio o
la temporada, y en qué cantidades.

Plantaciones Unicas

Una plantacion puede ser certificada como Plantacion Unica bajo los Criterios Fairtrade para Trabajo

decisiones de RRHH se toman a nivel central y todos los archivos (contratos, registros de salud,
néminas, incluyendo los registros de horas extras) se mantienen de forma centralizada.

Plantas de Procesamiento Industrial

la mano de obra contratada (mas de veinte trabajadores, estacionales, temporales o permanentes).
Debido a las medidas de seguridad necesarias, las plantas de cianuracion / lixiviacion siempre
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se consideran "industriales”, independientemente de su tamafio y el nimero de trabajadores que
emplean.

Precio Minimo Fairtrade

El PMF es un precio minimo que cubre los costes medios de produccion de los productores y
les permite acceder a sus mercados de productos. El PMF representa una red de seguridad formal
gue protege a los productores de ser obligados a vender sus productos a un precio demasiado bajo
cuando el precio de mercado es inferior al PMF. Por lo tanto, es el precio méas bajo posible que el

agricultores o trabajadores invierten en proyectos de su eleccion. Juntos deciden cémo gastar la
Prima Fairtrade para alcanzar sus objetivos, como mejorar su agricultura, sus negocios, o la salud y

la educacioén en su comunidad.

Produccién por Contrato

En los Estandares Fairtrade, la produccion por contrato es un sistema de produccion en el que estan

una organizacion intermediaria como un exportador, procesador, empresa privada ONG (véase
organismo promotor) a la que contratan para la produccion y venta de un producto. La organizacion
intermediaria contribuye al desarrollo social y econémico del productor con el objetivo de colaborar
en el logro de su autonomia y, con el tiempo, cumplir con los Criterios Genéricos Fairtrade para
organizaciones de pequefios productores.

Producto Alimenticio Compuesto

Un producto listo para el consume que esta compuesto de mas de un ingrediente (por ejemplo, un
helado o una barra de chocolate de 100 gramos) (por ejemplo, cacao, azlcar de cafia)

Producto Terminado

El Producto Terminado es un producto listo para el consumo, que esta etiquetado Fairtrade y en su

envase final (no esta reenvasado/transformado).
Propiedad Unica

Una sola plantacién que forma parte de una estructura multipropiedad (a diferencia de una
Plantacion Unica).
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Reclamacion

Una reclamacion es una expresion formal de insatisfaccion con la calidad de los servicios prestados
por FLOCERT, Fairtrade International o WFTO, y puede ser registrada por cualquier tercer parte o
miembro.

Reclamacion de Calidad

Una reclamacion de calidad es un procedimiento de FLOCERT mediante el que un operador

comunica al productor que los productos que le ha vendido no alcanzan el umbral minimo de calidad.

Red de Productores

Una red de productores es una red regional de productores y/ o asociaciones regionales que trabajan
conjuntamente por su interés comun. El objetivo de este trabajo puede variar dependiendo del
contexto.

NAP).

En WFTO, las redes de productores colaboran en temas técnicos tales como técnicas de cultivo
y comercializacion. Trabajan localmente o nacionalmente en paises con sistemas de produccion
similares.

Requisitos de Desarrollo

son Criterios de Desarrollo.

Responsable Fairtrade

cuestiones de certificacion y auditoria. Ellos seran responsables de asegurar el cumplimiento del
operador con todos los requisitos de certificacion y de mantener al organismo de certificacion
actualizado sobre los datos de contacto y otra informacion relevante.

Reunion de Apertura

Reunién celebrada al inicio de una auditoria.
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Reunién de Cierre

Se celebra al final de la auditoria. Durante esta reunién de cierre, el auditor explica al cliente todas
las irregularidades y también le informa sobre el puntaje obtenido en los criterios de desarrollo
(aplicable solo en auditorias de renovacidn de organizaciones de pequefios productores y produccién
por contrato y desde el 1 de julio de 2014 para trabajo contratado).

Sanciones Financieras

situaciones.

Sanciones de Certificacion

Sanciones utilizadas en el proceso de certificacion que afectan al estatus de certificacién y a la

Sitio Principal de Auditoria

El lugar en una instalacién de TCC donde se lleva a cabo la auditoria documental, generalmente la
oficina central del cliente certificado.

Subcontratista

Un subcontratista es una persona o empresa que presta servicios relacionados con el producto en
nombre de un operador, pero no toma la propiedad legal del producto.

Suspensién del Certificado

Si un cliente no cumple los requisitos de certificacion (por ejemplo, no conformidades con los criterios

dar oportunidad al cliente para que pueda solventar estas no conformidades.
Tipo del Producto

El tipo de producto siempre se deriva directamente de los Estandares de Producto & Fairtrade o de
una Base de Datos de Precios y describe los diferentes productos incluidos dentro de una categoria
de producto, por ejemplo, fruta fresca - naranjas, mangos, etc.

Trabajadores

El término trabajadores suele referirse a los trabajadores de campo, los artesanos u otros
trabajadores, incluidos los trabajadores migrantes, temporales, estacionales, subcontratados y
permanentes, y todos los demas trabajadores asalariados. El término se limita al personal que tiene
derecho a afiliarse a los sindicatos y, por lo tanto, normalmente excluye a los gerentes de nivel medio
y superior.
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Trabajo Contratado

trabajadores, en oposicion a las organizaciones basadas en la afiliacion, como las Organizaciones de
Pequefios Productores.

Transmisor

Trazabilidad Documental

Capacidad para rastrear la fuente y las caracteristicas especificas de un producto a través de la
informacion capturada en los documentos.

Trazabilidad Fisica

especifico a lo largo de la cadena de suministro asi como todas las etapas de produccion y
procesamiento. En este modelo, los productos Fairtrade deben estar siempre separados de los

permite la mezcla fisica de productos certificados provenientes de diferentes fuentes certificadas.

Trazabilidad Fisica Voluntaria

procesados, es decir, permiten el balance de masas. Los clientes que comercializan uno de los
cuatro productos anteriores pueden optar por la trazabilidad fisica voluntaria a lo largo de toda su

Términos de Referencia

El Analista de Certificacion crea y envia los Términos de Referencia al auditor y define el mandato

Organo Ejecutivo de Productores

Un érgano ejecutivo de productores, en el contexto de la produccién por contrato, esta formado

por representantes electos de los productores contratados individuales. El rgano ejecutivo

de productores es el intermediario entre los productores individuales y el organismo promotor.
También representa los intereses de los productores y garantiza que la Prima Fairtrade se gestione
adecuadamente.
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Organo Promotor

En los Estandares genéricos para trabajo por contrato se define al érgano promotor como una
entidad legal, comercial o no comercial, que forma una asociacién con los productores que contrata
y apoya. En el marco de certificacion segun el criterio de produccion por contrato, el organismo
promotor es el titular del certificado.




